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Zur Verstärkung unserer Teams suchen wir einen  

SAP PM / CS Consultant (m/w/d) 

 

Seit über 25 Jahren bietet die GOpus GmbH maßgeschneiderte SAP-Beratungs- und 
Entwicklungsdienstleistungen an. Wir unterstützen Unternehmen bei der Systemimplementierung, 
Integration und Prozessoptimierung rund um SAP ERP, S/4HANA und SAP CRM. Unsere Add-Ons und 
Eigenentwicklungen erleichtern die tägliche Arbeit in SAP-Systemen und schaffen echten Mehrwert – 
insbesondere für Unternehmen der Energie- und Versorgungswirtschaft sowie des öffentlichen 
Sektors. 
 
Wir suchen ab sofort den Standort Lingen oder Münster einen erfahrenen SAP PM / CS Consultant 
(m/w/d) mit Schwerpunkt auf Instandhaltungs- und Serviceprozessen vorzugsweise im Umfeld von 
Stadtwerken und Energieversorgern – inklusive der Transformation von SAP CS auf SAP S/4HANA 
Service. 

 
Ihre Aufgaben 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir einen erfahrenen SAP PM / CS Consultant (m/w/d) zur 
Einführung bzw. Transformation auf SAP S/4HANA. Im Fokus stehen u. a. Instandhaltungs- und 
Serviceprozesse im Energie- und Stadtwerke-Umfeld. Zu Ihren Aufgaben gehören u. a.: 

• Fachliche und technische Beratung in SAP PM/EAM und SAP CS (Customer Service) im 
Rahmen von Einführungs-, Transformations- und Optimierungsprojekten 

• Analyse bestehender Instandhaltungs- und Serviceprozesse (z. B. Netz- und 
Anlageninstandhaltung, Entstörungsprozesse, Zähler-/Messstellenservice, technischer 
Kundendienst) und Konzeption der Zielprozesse 

• Konzeption und Umsetzung von Lösungen im Customizing, insbesondere: 

• Meldungs- und Auftragsabwicklung in PM/CS 

• Wartungsplanung, Wartungspläne und -strategien 

• Serviceaufträge, Serviceverträge und Abrechnung von Serviceleistungen 

• Integration der PM/CS-Prozesse in angrenzende Module (MM, SD, FI/CO, ggf. IS-
U / S/4HANA Utilities) 

• Bewertung und Weiterentwicklung bestehender CS-Landschaften im S/4HANA-
Kompatibilitätsmodus sowie Konzeption von Zielarchitekturen auf Basis von SAP 
S/4HANA Service 

• Unterstützung bei der Migration von SAP CS nach SAP S/4HANA Service (z. B. 
Mapping der Prozesse, Daten- und Objektüberführung, 
Schnittstellenbetrachtung) 

• Begleitung von Tests, Migration und Go-Live sowie Unterstützung im laufenden 
Betrieb (2nd-/3rd-Level-Support) 

• Erstellung von Fach- und technischen Konzepten, Dokumentationen sowie 
Schulungsunterlagen 

• Durchführung von Workshops und Schulungen mit Fachbereichen (Netzbetrieb, 
Technik, Kundenservice) 

• Optional: Mitwirkung bei Presales-Aktivitäten, Aufwandsschätzungen und 
Angeboten 
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Ihr Profil beinhaltet: 

• Ein abgeschlossenes Studium der (Wirtschafts-)Informatik, des Wirtschaftsingenieurwesens, 
der Betriebswirtschaftslehre oder eine vergleichbare technische/kaufmännische Ausbildung 

• Mehrjährige Projekterfahrung als SAP PM/EAM Consultant, idealerweise ergänzt um 
Erfahrung im SAP CS (Customer Service) 

• Fundiertes Know-how in SAP PM/EAM, insbesondere: 
• Technische Plätze und Equipment 
• Meldungs- und Auftragsabwicklung 
• Wartungsplanung, Wartungspläne, Wartungsaufträge 
• Rückmeldungen und Auswertungen 

• Idealerweise Kenntnisse in SAP CS: 
• Servicemeldungen und Serviceaufträge 
• Serviceverträge, Garantien und Abrechnung von Serviceleistungen 
• Verständnis der SAP-Roadmap für CS (Einsatz im Kompatibilitätsumfang und 

strategische Ablösung) 
• Erste oder vertiefte Erfahrung mit SAP S/4HANA Service und/oder der Transformation von CS-

Prozessen auf S/4HANA Service 
• Projekterfahrung im S/4HANA-Umfeld (z. B. Simplifications, Fiori-Apps für Instandhaltung und 

Service) 
• Idealerweise Erfahrung im Bereich Energieversorgung / Stadtwerke (z. B. Netz- und 

Anlagenbewirtschaftung, Entstörungsmanagement, Zähler-/Messstellenservice) 
• Strukturierte, lösungsorientierte Arbeitsweise sowie hohe Teamorientierung 
• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, gute Englischkenntnisse wünschenswert 

 

Das erwartet Sie: 

Es erwartet Sie eine interessante Position mit spannenden Projekten in einem offenen und 
freundlichen Team. Sie sind in anspruchsvolle SAP-Projekte eingebunden und unterstützen – 
zusammen mit Ihren Teamkolleginnen und -kollegen – die Realisierung unternehmensspezifischer 
Anforderungen in maßgeschneiderte SAP-Lösungen im Rahmen von (Teil-)Projekten. 
Während Ihrer Einarbeitung lernen Sie unseren ganzheitlichen Beratungsansatz kennen. Schrittweise 
übernehmen Sie eigene Verantwortung. Dabei wirken Sie umfassend bei der Vorbereitung und 
technischen Realisierung der Projekte mit – von der Anforderungsaufnahme über die Konzeption bis 
zur Umsetzung und Produktivsetzung. 

 
Wir bieten Ihnen … 

… Arbeit in einem Team mit Begegnung auf Augenhöhe in einem inhabergeführten 
Familienunternehmen. 

… eine attraktive Vergütung. 

… ein transparentes und flexibles Arbeitszeiten-Modell, inklusive Homeoffice-Regelung. 

… überwiegend Remote-Einsätze. 

… individuelle zertifizierte Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten – u. a. im Bereich SAP S/4HANA 
Service und Field Service Management. 

… regelmäßige Feedback-Gespräche und gemeinsamen Spaß bei Firmen- und Bereichsevents. 

… flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege. 
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Sonstige Benefits: 

• Firmenwagen auch zur privaten Nutzung 
• Betriebliche Altersvorsorge 
• Fahrradleasing 
• Moderne Arbeitsausstattung auch zur privaten Nutzung 
• Gewinnbeteiligung 
• Steuerbegünstigter Zuschuss fürs Fitnessstudio 

 

Finden Sie sich in unserem Anforderungsprofil wieder? Dann senden Sie uns Ihre aussagefähige 
Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins 
an bewerbung@gopus.de. 

Bei Rückfragen stehen wir Ihnen gerne unter der Telefonnummer 05943 - 98 118 zur Verfügung. Mehr 
Informationen finden Sie unter www.gopus.de. 

 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. 

 

 

GOpus GmbH 
Mittelstraße 8 
49824 Emlichheim 
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